
Formularz reklamacji towaru
Proszę wypełnić formularz i dołączyć go do zwracanego towaru. 

Dane osobowe:
• Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………………………...
• Adres: …………………………………………………...…………………………………………………………
• Numer telefonu: …………………………………………………………………………………………………
• Adres e-mail: ………………………….………………………………………………………………………….

Dane zamówienia:
• Numer zamówienia: …………..………………………………………………………………………………...
• Data zamówienia: ……………..………………………………………………………………………………...

Dane towaru: 
• Nazwa towaru: …………………………...……………………………………………………………………...
• Ilość: ………………………….……………………………………………………………………………….……
• Cena brutto: ………………….…………………………………………………………………………………..

Zgłoszenie reklamacyjne

Opis usterki: …………………………………………………………………………………………………………….…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………….………………………..…………………………….…………
………………………………………....…………………………….………………………..…………………….…………
……………………………………………….……………………………………………………………………….………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
W jakich okolicznościach powstała usterka: ………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………….………………………………………………………………………………………... 
……………………………………….……………………………………………………………...…………………………
……………………………………….………………………………………………………………………………………... 
……………………………………….……………………………………………………………...…………………………



Z uwagi na powyższe proszę o:
wymianę towaru na nowy
nieodpłatną naprawę towaru
obniżenie ceny towaru o kwotę ………………….. zł i zwrot tej kwoty na niżej podane konto
odstąpienie od umowy i zwrot ceny towaru na niżej podane konto.

Proszę o zwrot wpłaty na rachunek bankowy: 
(zwrot możliwy jest jedynie na rachunek bankowy Klienta) :

Nazwa Banku: …………………………..………………………………………………………………………………....
Numer rachunku: ……………………………………….……………………………………………………………...…

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie sklepu. 

…………………………………………………………………
Podpis Klienta


